NOTICE OF PUBLIC MEETING
OF THE
PIMA COUNTY
PARKS AND RECREATION COMMISSION NRPR

Notice is hereby given to the Members of the Pima County Board of Supervisors and
to the general public that the Pima County Parks and Recreation
Commission will hold a meeting, open to the public on Friday, October 5, 2012,
at 9:00 a.m. pursuant to A.R.S. § 38-431.02 in the Pima County Catalina
Community Recreation Center located at 16562 North Oracle Road,
Catalina, Arizona (825-9011).

NOTE: As of the posting date of October 3, 2012, no executive session item has
been placed on the regular agenda. However, this is subject to an addendum.

Public comment will be taken. Members of the Pima County Parks and Recreation
Commission will attend either in person or by telephone conference call. The
Commission will discuss and may take action on the following agenda items.

AGENDA

(The order of the agenda may be changed to accommodate public comment.)

A. CALL TO ORDER —ROLL CALL
B. PLEDGE OF ALLEGIANCE
C. CONSENT AGENDA: For consideration and approval

1. Action: Approval/Ratification of April 13, 2012 study session minutes as
originally presented

2. Action: Approval of May 4, 2012 regular meeting minutes

3. Action: Approval of July 6, 2012 study session minutes

D. CALL TO THE PUBLIC

“This is the time for the public to comment. Members of the Commission may not
discuss items that are not specifically identified on the agenda. Therefore, pursuant to
A.R.S. § 38-431.01(G), action taken as a result of public comment will be limited to
directing staff to study the matter, responding to any criticism, or scheduling the
matter for further consideration.” The rendering of comment by a speaker is limited
to three minutes.



E. COMMISSION DISCUSSION/ACTION REQUEST
1. Presentation: Certificate of Appreciation to Miss Savannah Williams
2. Canoa Ranch Master Plan/Implementation Plan for Phase |

3. Pima Prickly Park Update (Jessie Byrd, representing the Tucson Cactus &
Succulent Society)

4. Commissioner’s Report

a. Beat Cancer Boot Camp (Anita Kellman)
b. BAJA Softball Field (Charles Catino)

F. DIVISION UPDATE REPORTS: Division Managers will report on their recent
activities related to the Natural Resources, Parks and Recreation Department. This
item will be informational only and no action will be taken at this meeting. If
further discussion is necessary, those items requiring discussion may be placed on
a future Commission meeting agenda.

1. Development (Carlo DiPilato — No report)
2. GeoMedia (Joy Mehulka — no report)
3. Natural Resources (Kerry Baldwin)
See attached.
4. Operations (George Kuck)
a. McDonald Park: Posted a “No Dogs Allowed” signage on little league ball fields
#5 and #6 as a pilot program in response to users complaint
b. Casas Adobes Park: Renovations at the park completed
c. Catalina Park: awaiting approval from Finance and Risk Management
Department to move forward with the project
d. Lawrence Park: Dedication ceremony for the new lighted girls’ softball field held
on September 15, 2012. All ball fields at the park were placed on county’s central
control system.
5. Planning (Steve Anderson — no report)
6. Recreation (Joe Barr)
See attached.
7. Special Projects (Robert Vaughn)

See attached.



G. FUTURE AGENDA ITEM(S)

H. ADJOURNMENT

Posted this 3rd day of October, 2011, at www.pima.gov/nrpr/geninfo/commission.htm.

Pima County does not discriminate based on a disability regarding admission to public meetings.
Persons with a disability may request a reasonable accommodation (such as large print agenda
material) by contacting Gregoria Tucker or Ann Khambholja at 877-6000. Requests should be made

at least 24 hours in advance to allow time to arrange the accommodation.



NATURAL RESOURCE DIVISION REPORT
SEPTEMBER 2012

ADMINISTRATION

Prepared supplemental background for Open Space/Ranch/Canoa Ranch
program for FY 2012-13: $974,733

Reviewed Sands Ranch sub-lease proposal and letter

Reviewed photos from camera at Tres Dedos Wildlife Water Project at
Sopori Ranch. Technology will be used to track wildlife at A7 White house
drinkers

Completed field work on US Fish and Wildlife Partners Grant and plan for
spring activity on said grant. Finalize control efforts in Starr Pass bio-
corridors to control buffelgrass and tamarisk.

Monitored status of 36™ Street Park clean-up and development

Helped prepare new 10-year grazing lease and sub-lease renewals for Kings
98 Ranch, Rancho Seco Ranch and Sopori Ranch.

Coordinated new signage honoring role of CB brown at Tucson Mountain
Park with District 3 office

Attended buffelgrass meetings to review new decision support models and
FEMA Grant

Met with Natural Resource Conservation Service and other range program
operators on annual Coordinated Resource Management Plan (CRMP)
program updates and reviewed Rancho Seco draft CRMP plan for ranch
Assisted several groups with their Heritage Fund Grant applications and
sponsorship

Toured and worked on due diligence on possible M Diamond Ranch
acquisition

OPEN SPACE/RANCHES

Processed FY 12/13 grazing lease numbers and annual payments

Ran a new waterline to drinker by A7 Farm and planned Brown’s farm
well/line repairs with the Bureau of Land Management

Made weekly runs to trailheads to pick up trash

Monitored No dog signs at Pima Canyon trailhead

Checked on new post and cable installed at Anza trailhead at Canoa Ranch
Checked on and reinstall post and cable in Cienega Creek and Davidson
Canyon

Prepared documentation, finalized costs estimates, scheduled time for the
Brown’s farm waterline repair on A7

Site visit with Arizona Game and Fish Department on Rancho Seco Ranch to
work up possible Habitat Partnership Grant proposal for Habitat
Partnership program

Met with individual operators about 2012/13 grazing numbers



e Acquired and hauled hay and supplemental feed for the ranches

e Updated several GIS layers on pastures and waters on Sopori Ranch

e Bat resource survey of mines being conducted on Rancho Seco Ranch. About
70% of mines surveyed to date and several maternity roost sites identified.
Field surveys to build up audio library of sonic bat calls. Constructed a mega
bat house at Canoa Ranch using an old chicken coop.

e Working with State Mine Inspectors Office on mine closures and signage
coordination

e Visited Ramsey Well on Sands Ranch to look at potential frog habitat project

NATURAL RESOURCE PARKS

e Pulled records and respond to questions about water chemistry and testing at
Roy P. Drachman-Agua Caliente Park (RPDAC) from the Arizona
Department of Environmental Quality (ADEQ); followed up with other
ADEQ well-related questions on RPDAC well permit

e Cleaned up graffiti at Gates Pass overlook and evaluated damage to park
from recent summer storms. lronwood picnic area still closed due to
necessary road repairs

e Plants from native nursery were integrated into plantings at RPDAC and
around pond two and future restoration plantings planned along shoreline

e RPDAC spring at very low volumes and quite flowing numerous times over
summer requiring well pumping 12/18 hrs a day to minimize continuing
draw down during summer months

e RPDAC was vandalized for copper theft and was closed due to no power for
four days

e The Ironwood trail system is being evaluated for possible site for nighttime
mountain bike riding pilot test

ENVIRONMENTAL EDUCATION

¢ Volunteers have logged over 1000 hours providing programs and buffelgrass
outreach over the past six months

e Thirty painters led the January Paint Out at Tucson Mountain Park and
another paint out at Canoa Ranch

e Ongoing planning to prepare for routine public tours at Canoa Ranch in
February 2013

e Over 800 entries for the annual River of Words competition; award
ceremony and exhibition have occurred and winners traveling exhibit
rotating between NRPR sites and county libraries

e Additional artifacts from Whiptail archaeological site provided by the
Arizona State Museum for display at RPDAC Park

e Environmental education staff will be working with Rillito River Project on
the 2013 bat festival under Campbell Avenue Bridge. NRPR hopes to
sponsor a successful Arizona Game and Fish Heritage Fund Grant proposal



to also develop a mural under the bridge, illustrating bats, bat habitat and
responsible bat viewing.



Special Projects/Trades Support Division
Monthly Report
July/August, 2012

Trades Support
Units 0750/0082

Foreman

143 work orders were completed by Special Projects Division.

Delivered equipment to various parks and trail areas.

Repaired, installed and replaced fencing and gates at various parks.

Installed new park equipment at various parks.

Repaired drainage problems at various parks.

Continued Flood Control fence, gate and concrete projects (11 W/O’s completed.)
KORY LAOS BMX: Install fencing and build and install gates.

Assisted with canopy and PA setups various events.

Assisting all NRPR division with gap analysis remediation.

Maeveen Behan Memorial: Installed fencing and gate North side of project. Began
Clearing and building pad for green waste.

PIMA PRICKLY PEAR PARK: Complete handicap ramps and trails, install
interpretive signs, basic clean up, bring picnic table from summit for Ramada,
remove Atlas cedar stumps, place DG on trail routes.

STORM DAMAGE: Remove sand and debris from underpass 1-10 river trail,
remove and clean dirt and debris from NWYMCA parking areas.

SOUTHEAST REG. SHOOTING RANGE: Began the install of 5 new Ramada’s.
NATIVE PLANT NURSERY': Removed large eucalyptus tree per Gap Analysis.
TRAILHEADS: Weekly trailhead inspections and maintenance.

Plumber

Tested 18 backflows for certification at various park locations.

Replacement of 2 new backflows due to theft.

Completed repairs or replacements and new installations on sinks, water closets,
drinking fountains, water lines at various park locations.

Cleared sewer line blockages at various park locations.

Worked on main line for various parks

Ongoing maintenance and start-ups for evaporative coolers at facilities.
LITTLETOWN: Installed new main water line to Community Center and Park.
MAEVEEN BEHAN MEMORIAL.: Began installation of water line for irrigation.
MANZANITA: Installed new evaporative cooler due to vandalism.



Electrician

Made repairs and adjustments to electrical systems at various park and well site
locations

Made repairs to fixtures, wiring and panels on ballfields, parking lots, courts,
building and area lighting

Located electric lines at various parks

Worked on Flood Control projects

Secured and grounded electrical pull boxes various locations.

Assisting ALL NRPR Divisions with Gap Analysis’s remediation.
Replaced/repaired stolen wire and equipment from various locations.

MT. LEMMON C.C.: Repaired or replaced 38 fixtures and lamps.

ARTHUR PACK: Wired mobile office for Umpires for baseball tournament.
AGUA CALIENTE PARK: Replaced/repaired stolen wire and damage electrical
due to vandalism.

Welder

Fabricated and installed security covers for turbines, plumbing fixtures, electrical
equipment, locks and windows at various parks.

Fabricated, repaired and installed security and entry gates at various parks

Made various new modifications and repairs to park equipment, soccer goals,
backstops and trailers

Fabricated new signs for various parks

Worked on Open Space and Flood Control Dept. projects

Assisted with theft/vandalism repairs.

Carpenter

Repaired or replaced 20 door/security locks.

Repaired or replaced 6 doors, windows and entryways at various locations

Made 74 sets of keys for various locations

Repaired playground materials various Parks. Replacing slide tube Flowing Wells
Park.

Assisted with theft/vandalism repairs.

Repaired storm damage to facilities various locations.

MANZANTIA POOL: Working to repair vandalism to doors and windows.
Assisted Assistant Division Manager with key procedure.



Well operators:

Performed monthly water samples

Performed monthly well PM evaluations

Tested, certified and repaired backflows as needed at wells.

Began project for painting and graveling of all well compounds. TMP well
compound painted. G.R. tanks and booster scheduled for October.

Assisted ALL NRPR Divisions with Gap Analysis’s remediation.

Completed 2 Reclaimed Water site inspections( Crooked Tree G.C. and Mehl
Park)

TMP and PMP: Call out after hours to repair water leaks and control failures at
these sites.

Assisted Assistant Division Manager with well owner and registration report.
BRANDI FENTON SPLASH PAD: Replaced circulation pump.

NR/OP: Monthly solar system inspections for homes and wells.

Mechanics Shop:

Mechanics completed 55 work orders for the repair of equipment and tools.
Assisted all NRPR divisions with equipment specifications and purchasing.
Provided in house training to parks staff for mower operation.
Assisted Motor Pool Coordinator with Fleet Services requests.

Motor Pool Coordinator:

Scheduled pool vehicles, passenger vans and field trucks for PM maintenance
Scheduled vehicles and passenger vans for staff and events

Took vehicles, vans and trucks to the car wash as needed

Issued and repaired/replaced phones as needed. New mobile phone system
converted from Nextel to Sprint.

Issued and entered phone logs to staff.

Assisted Senior Mechanic with parts purchases and pick ups.

Ordered uniforms for staff. Working on new MA for uniforms.

Assisting TS Senior Mechanic with new MA’s for parts and equipment.

Custodian:

Routine cleaning and maintenance of admin. building and trades support
operations/warehouse.

Assisted with conference room set-ups and take downs.

Instituted new restroom inspection/cleaning check list.



Accounting Support Specialist:

e Issued and closed w/0’s as needed.
Created and built DO’s and DOM’s for staff to purchase parts and materials.
Assisted staff with computer needs and online training.
Assist other NRPR divisions with Maximo and Advantage work processes.
Researched, created and entered data for reports requested by Assistant Division
Manager.
e Assisted all staff with the Special Projects Division transition.



RECREATION DIVISION REPORT
September 2012

COMMUNITY CENTERS

Countywide community center improvements: Please see the attached memorandum from county
administrator C.H. Huckelberry regarding $1.5 million in capital improvements for NRPR’s
community centers. These much-needed upgrades include ADA modifications, building code
compliance, and replacing outdated or worn out electrical and mechanical systems.

New child restraint law, HB2154: The State of Arizona has enacted a new law requiring children
between ages 5 and 7, and shorter than 4 feet nine inches tall, to be seated in a child-restraint
system while in most passenger vehicles. NRPR and Risk Management staff have reviewed this law
and directed staff to comply. New booster seats have been purchased for use by staff when
transporting children in this age group.

Summer recreation programs update: Please see the attached customer satisfaction survey and
data for 2012. This survey was primarily distributed to parents of children enrolled in youth
programs at Ajo, Catalina, Robles Ranch, Littletown, Drexel Heights, Picture Rocks and Ellie
Towne Flowing Wells. NRPR staff is reviewing these results and identifying target areas for
improvement.

Tucson Meet Yourself: NRPR will participate in Tucson Meet Yourself, October 12 — 14, 2012.
Recreation and Natural Resources staff will provide information on NRPR’s education and
programs efforts.

Robles Ranch Community Center: CDBG funds have been awarded to construct a basketball
court south of the main building. Cultural resource clearances are currently being sought, and
construction should begin soon.

Picture Rocks Community Center: CDBG funds were awarded to install a computer lab. The
computer lab has been set up and is operational. Staff is looking at options for increasing the
network speed.

SHOOTING RANGES

The shotgun sports and archery facilities at Southeast Regional Park are nearing completion. This
project includes a new archery facility north of the existing rifle range/education building and a
new shotgun facility with 3 trap fields and 3 combo trap/skeet fields.

Tucson Mountain Park Rifle Range received significant storm damage in September and is closed
for repairs.

Park facilities in Ajo were damaged in the same storm event. However, no facilities in Ajo were
closed.

AQUATICS

A new heater has been installed at the Kino Swimming Pool at the Mulcahy YMCA. An extended swim
season is offered at this location in partnership with the YMCA of Southern Arizona. The pool will remain
open through November 1, 2012, and will reopen March 1, 2013.



MEMORANDUM

Date: September 24, 2012

To:  The Honorable Chairman and Members From: C.H. Huckelberry
Pima County Board of Supervisors County AdminisW
Re: Countywide Community Center Improvements

During the adoption of the Budget for Fiscal Year (FY) 2012/13, $1.5 million in capital
improvements were included to provide necessary improvements to community centers,
ranging from building code compliance to replacing outdated or worn out electrical and
mechanical systems.

Facilities Management Director Reid Spaulding, together with our Natural Resources, Parks
and Recreation Department, has undertaken a very comprehensive review of all our
community centers. The following community centers will receive significant
improvements from the $1.5 million capital funds budgeted by the Board of Supervisors:

Catalina Recreation Center

Picture Rocks Community Center

Ajo Community Center

Drexel Heights Community Center
Continental Community Center

Agua Caliente Community Center

Robles Junction Community Center
Thomas Jay (Littletown) Recreation Center

For additional information, please see the attached memorandum from Mr. Spaulding.

CHH/dph
Attachment
c: John Bernal, Deputy County Administrator for Public Works

Reid Spaulding, Director, Facilities Management
Rafael Payan, Director, Natural Resources, Parks and Recreation



pi]na Eﬂ!! !! I !' Memorandum

Facilities Management

DATE: September 20, 2012
TO: Chuck Huckelberry, County//Administrator
FROM: Reid H. Spaulding, R.A.

Facilities Management Dirgator

SUBJECT: Countywide Community Center Improvements

The approved FY 12/13 capital budget includes $1.5M for capital improvements as needed for
the County’s numerous Community Centers. At the time of the request, PCFM had yet to triage
all of the Centers to recommend how those approved monies should be allocated.

PCFM has now completed that comprehensive review of all Community Center facilities (See
Attachment A). The reviews were conducted by PCFM staff architects along with Joe Barr from
NRPR. In general, HVAC concerns and needed cosmetic shortcomings provide the vast
majority of recommended improvements. As always, our analysis also included those areas
where possible ADA deficiencies exist which we are also recommending to remediate.

Those facilities recommended for improvements include:

Catalina Recreation Center

Picture Rocks Community Center

Ajo Community Center

Drexel Heights Community Center
Continental Community Center

Aqua Caliente Community Center

Robles Junction Community Center

Thomas Jay (Littletown) Recreation Center
Elle Towne Flowing Wells Community Center

Working in tandem with NRPR staff, it is our intent to begin these needed improvements as
quickly as possible respectful of those scheduled events for each Center. It is our goal to have

all improvements completed no later than July 1, 2013.
Please do not hesitate to contact me should you have any questions.

C: Rafael Payan, NRPR Director

Attachment

Z:\Adminieiratiom\_Shared Data\Director\Project_Data\Natural Resources Parks and Racreation\i 20919_chh_CountywideCommCtrimprovements-Revised_rs.docx
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Attachment A
Scope of Work — Community Centers

The below descriptions of work are not meant to be “all inclusive” but generally describe
the overall extent of the work per facility.

Catalina Recreation Center

East side - Convert evap. cooling to AC, install new ceiling and energy efficient lighting, furr-out
and insulate exterior wall

West side — Repair/replace evap. Cooling, install new ceiling and energy efficient lighting
Repaint exterior

Repair roof

Replace limited flooring

Renovate restrooms

Install new exterior signage

Install fire alarm system

Upgrade office furnishing with product from AIMS warehouse

Picture Rock Community Center

Original bidg. — Repair and/or replace ceiling tiles and grid
Install energy efficient lighting throughout

Resolve requested Kitchen electrical inconveniences

Repaint exterior

Repaint portions of interior as needed

Repair/replace flooring as needed

Repair restrooms including ceramic tile

Replace window coverings

Install new exterior signage

Upgrade office furnishings with product from AIMS warehouse

Ajo Community Center

Original bidg. — Repair and/or replace ceiling tiles, repair floor tile, install new energy efficient
lighting

Repair exterior metal panel systems
Repaint exterior

Repaint interior

Roof and ductwork repair

Flooring repairs

Replace building transformer
Upgrade/replace HVAC system
Crackseal and recoat parking lot
Repair casework

Replace window shades

Drexel Heights Community Center

Replace damaged ceiling tiles

Repair and/or replace damaged door hardware and wall lights
Reseal exterior masonry

Repair roof

Repait/replace viny! tile flooring

Install new window shades

Repaint interior and portions of exterior as needed

Z\Administration\_Shared Data\Director\Project_Data\Natural Resources Parks and Recreation\120819_chh_CountywideCommCirimprovements-Revisad_rs.docx
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Continental Community Center

Repair and/or replace ceiling tiles
Install energy efficient lighting throughout
Remove unused fume hood in kitchen
Repaint exterior and interior

Upgrade security lighting
Upgrade/replace HVAC system

Repair cooler

Refurbish restrooms

Replace siding on southwest storage unit
Install new window coverings

Provide (2) designated ADA parking stalls
Install new exterior signage
Repair/replace damaged door hardware/thresholds as needed
Install fire alarm system

Repair/replace flooring as needed

Agua Caliente Community Center

Seal coat limited walking paths

Crackseal and recoat parking lot and drives

Replace wood shingles

Replace flat roofing

Upgrade exterior lighting

Repaint exterior

Repaint interior

Repair/replace flooring including masonry as needed
Repair adjacent low retaining walls

Replace limited exterior signage

Robles Junction Community Center

Repaint and repair portions of exterior

Repaint and repair portions of interior

Replace carpeting as needed

Repair and replace hard surface flooring as needed
Replace exterior doors as needed

Thomas Jay (Littletown) Recreation Center

Repaint exterior

Repair roof as needed

Install moisture resistant ceiling tiles in “S” Bldg.
Replace weatherseals on east double doors
Replace kitchen cabinets

Repair/replace paneling in restroom as needed
Repair all flooring throughout

Convert North Building from evap. Cooled to AC

Elle Town Flowing Wells Community Center

Provide and install ceiling fans as needed in multi-purpose room

Z:\Administration\_S8hared Data\Diractor\Project_Data\Natural Resowrces Parks and Recrsatlon\12091S_mh_COuntywidecommCtrlmprovemems-RavIsed_rs.dom:



Pima County Natural Resources, Parks and Recreation
Summer Recreation Program
Survey

Please take a few minutes to provide us with your feedback on the Summer Recreation Program at
community center. The survey is anonymous and the results will be used for
internal reporting only. Demographic information in section one is voluntary and may be used to secure grant
funding in the future for programs.

Section 1

My child/children’s Gender is
Child 1 [ Male [ Jremale Age
Child 2 [ Male [ Jremale Age
Child 3 [ Imale [ JFemale Age
Child 4 [ ]male [ JFemale Age

My child’s Race/Ethnicity (Choose all that apply)
Child 1 [ ]JHispanic/Latino
[ ]African/American
[ |White/Caucasian
[ ]American Indian/Alaskan Native
[ INative Hawaiian/Pacific Islander

|:|Asian

Child 2 |:|Hispanic/Latino
DAfrican/American
DWhite/Caucasian
|:|American Indian/Alaskan Native
|:|Native Hawaiian/Pacific Islander

|:|Asian

Child 3 |:|Hispanic/Latino
DAfrican/American
DWhite/Caucasian
|:|American Indian/Alaskan Native
|:|Native Hawaiian/Pacific Islander

|:|Asian

Child 4 [ ]Hispanic/Latino
[ ]African/American
[ |White/Caucasian
[ ]American Indian/Alaskan Native
[ INative Hawaiian/Pacific Islander

|:|Asian

Do you receive Food Stamps (SNAP)

|:|Yes |:|No

Continued on reverse side



Section 2

Staff communicates at a level that all participants can understand

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree
Staff communicates with parents regularly

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree
Staff provide clear and concise information

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree
Staff are encouraging and nurturing to all participants
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree
Staff give praise for positive behavior and participation
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree
Section 3

A variety of activities are offered daily
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree

Activities are age appropriate
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree

My child/children look forward to attending the program
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree

The rules are clearly posted
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree

The rules are followed and/or enforced equally by staff
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree

My child/children feel safe at the program
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree

Children are supervised at all times
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree

Noise levels are appropriate and moderate
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree

The program is well organized
|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree

Continued on reverse side

|:|Strongly disagree

|:|Strongly disagree

|:|Strongly disagree

|:|Strongly disagree

|:|Strongly disagree

[ ]strongly disagree

|:|Strongly disagree

|:|Strongly disagree

|:|Strongly disagree

|:|Strongly disagree

[ ]strongly disagree

[ ]strongly disagree

|:|Strongly disagree

|:|Strongly disagree



Section 4

My child feels comfortable sharing concerns or issues with staff

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree |:|Strongly disagree
Staff are courteous with participants, parents/guardians

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree |:|Strongly disagree
Staff actively participate in the activities with the participants

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree |:|Strongly disagree
Staff maintain control of the program and participants

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree |:|Strongly disagree
Staff are easy to identify

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree |:|Strongly disagree
Staff address my concerns in a timely manner

[ ]strongly agree [ ]Agree [ ]Disagree [ ]strongly disagree
Staff is knowledgeable, helpful and professional

[ ]strongly agree [ ]Agree [ ]Disagree [ ]strongly disagree
Staff provide a safe environment for my child/children

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree |:|Strongly disagree
Section 5

The center is clean and orderly

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree |:|Strongly disagree
Equipment is kept in good repair

|:|Strongly agree |:|Agree |:|Disagree |:|Strongly disagree
Restrooms are clean

[ ]strongly agree [ ]Agree [ ]Disagree [ ]strongly disagree
Section 6

How long has your child/children attended programs at this facility?
|:|First time |:|Less than 1 year |:|1-3 years |:|4 or more years

Continued on reverse side



How did you hear about the Summer Recreation Program?
[ ]Flyer
|:|On site

[ IWebsite

|:|Newspaper
[ ]word of mouth

[ ]other

How likely are you to register your child/children for this program again?
[ Jvery likely [ JLikely [ Junlikely [ Jvery unlikely

How likely are you to recommend this program to other parents?
|:|Very likely |:|Likely |:|Unlikely |:|Very unlikely

Have you visited the Pima County Natural Resources, Parks and Recreation website?

|:|Yes |:|No

How likely are you to visit our website for information?
[ ]very likely [ JLikely [ Junlikely [ ]very unlikely

How likely are you to sign up for an email newsletter for youth programs?
[ ]very likely [ JLikely [ Junlikely [ ]very unlikely



F=Female M=Male HL=Hispanic/Latino AA=African/American WC=White /Caucasian
Al= American Indian/Alaskan Native NH=Native Hawaiian/Pacific Islander A=Asian

SECTION 1
Center Gender | Age Race SNAP Benefits
F 12 HL
AJO v 3 M NO
AJO F 12 Al NO
AJO M 7 wC NO
AJO F 9 HL YES
AJO F 11 Al YES
M 4 Al
AJO KAPP 3 ) Al YES
AJO KAPP M HL/WC
M 4 HL
AJO SPORTS M 5 m NO
AJO SPORTS M HL NO
AJO SPORTS M 4 Al YES
M 10 wC
AJO SPORTS S 9 e NO
F 9 HL/WC
AJO SPORTS v 7 TLWG NO
M 9 NH
AJO SPORTS M 11 Al YES
AJO SPORTS F 10 HL YES
M 9 HL
AJO SPORTS M 5 HL NO
F 7 HL
AJO SPORTS M 5 HL/WC YES
AJO SPORTS M 8 HL YES




F=Female M=Male HL=Hispanic/Latino AA=African/American WC=White /Caucasian
Al= American Indian/Alaskan Native NH=Native Hawaiian/Pacific Islander A=Asian

SECTION 1
Center Gender | Age Race SNAP Benefits
ARIVACA M 7 wC NO
F 6 wC
ARIVACA v 5 e YES
F 9 wC
ARIVACA v 5 e NO
M 12 WC/AI
F 10 WC/AI
ARIVACA 3 5 LG YES
F 5 HL/WC
ARIVACA F 6 wC NO
ARIVACA M 6 wC NO
F 11 wC
ARIVACA v 5 e NO
ARIVACA M 5 wWC YES
ARIVACA M 8 wC NO
ARIVACA M 10 HL YES
M 10 wC
ARIVACA 3 3 We NO
ARIVACA F 9 wC NO
ARIVACA M 11 wC NO
F 11 wC
ARIVACA v 7 We NO
ARIVACA M 6 wC YES
ARIVACA M 6 H/AI NO-PENDING
ARIVACA M 8 HL NO
F 15 HL
ARIVACA F 10 NO
ARIVACA F 9 wC NO
ARIVACA F 11 HL NO
ARIVACA M 8 HL NO




F=Female M=Male HL=Hispanic/Latino AA=African/American WC=White /Caucasian
Al= American Indian/Alaskan Native NH=Native Hawaiian/Pacific Islander A=Asian

SECTION 1
Center Gender | Age Race SNAP Benefits
CATALINA F 10 HL NO
F 7 HL
CATALINA 3 5 m NO
CATALINA M 13 wC NO
CATALINA M 9 wC NO
CATALINA M 11 wC NO
CATALINA F 10 wC YES
CATALINA M 8 HL NO
M 12 wC
CATALINA F HL/WC NO
M HL/WC
F 7 HL/WC
CATALINA F 10 HL NO
M 12 wC
CATALINA M 5 e YES
M 11 HL
CATALINA S 3 m NO
CATALINA F 10 wWC YES
M 9 wC
CATALINA 3 > WOA YES
CATALINA F 10 wC NO

F=Female M=Male HL=Hispanic/Latino AA=African/American WC=White /Caucasian
Al= American Indian/Alaskan Native NH=Native Hawaiian/Pacific Islander A=Asian

SECTION 1
Center Gender | Age Race SNAP Benefits

F 11 HL/WC

ROBLES v 5 HLWG YES
F HL

ROBLES F HL NO
M HL

ROBLES F 6 HL YES
F 6 HL

ROBLES S 5 o0 NO

ROBLES F 10 wWC NO

ROBLES F 7 Al YES
M 6 HL/AI

ROBLES S 13 i NO
F 7 wWC

ROBLES S 5 e YES
F 6 wWC

ROBLES S = WG YES
F 7 wWC

ROBLES S 5 WG YES
M 14 | HL/WC/AI
M 12 [ HL/WCJ/AI

ROBLES M 11 | HL/WC/AI YES
F 10 [ HL/WCI/AI

ROBLES F 8 WC YES

ROBLES M 11 HL NO




SECTION 1
Center Gender | Age Race SNAP Benefits

M 12 AA

LITTLETOWN 3 7 AA NO

LITTLETOWN M 9 HL NO

LITTLETOWN M 2 A NO
F 10 HL

LITTLETOWN M 9 HL/AA NO

LITTLETOWN M 8 HL NO
M 11 HL

LITTLETOWN S 5 M NO
M 7 HL/AA/O

LITTLETOWN S 3 LIAA NO
M 11 HL

LITTLETOWN S 10 m NO
F 10 AA

LITTLETOWN F 8 AA NO
F 6 AA
M 7 wC

LITTLETOWN M 9 wC NO
F 7 wC

LITTLETOWN F 8 HL/WC NO
M 12 HL

LITTLETOWN M 9 HL NO
M 7 HL
M 12 HL

LITTLETOWN S 10 m NO

Al= American Indian/Alaskan Native NH=Native Hawaiian/Pacific Islander
SECTION 1
Center Gender | Age Race SNAP Benefits

M 13 HL/AI/A

DREXEL F 11 HL/AI/A NO

DREXEL M 11 AA/AI

DREXEL F 11 HL/WC NO
M 7 HL

DREXEL = 5 o0 YES
F 6 HL/WC/AI

DREXEL F 11 | HL/WC/AI NO

DREXEL F 6 HL NO
F 10 HL

DREXEL v = M NO
F 10 HL

DREXEL S = M
M 17 HL/AI

DREXEL F 15 HL/NH NO
F 7 HL/NH

DREXEL M 10 HL NO
M 12 HL

DREXEL M 11 M NO

DREXEL M 6 HL NO

DREXEL M 7 HL NO

F=Female M=Male HL=Hispanic/Latino AA=African/American WC=White /Caucasian
Al= American Indian/Alaskan Native NH=Native Hawaiian/Pacific Islander A=Asian

F=Female M=Male HL=Hispanic/Latino AA=African/American WC=White /Caucasian

A=Asian



F=Female M=Male HL=Hispanic/Latino AA=African/American WC=White /Caucasian
Al= American Indian/Alaskan Native NH=Native Hawaiian/Pacific Islander A=Asian

SECTION 1
Center Gender | Age Race SNAP Benefits
M 12 wcC
PICTURE ROCKS [= 11 WC NO
F 9 wWC
F 9 wC
M 11 wWC
PICTURE ROCKS M 10 wC NO
M 6 wWC
F=Female M=Male HL=Hispanic/Latino AA=African/American WC=White /Caucasian
Al= American Indian/Alaskan Native NH=Native Hawaiian/Pacific Islander A=Asian
SECTION 1
Center Gender | Age Race SNAP Benefits
FLOWING WELLS F 10 AA/WC YES
FLOWING WELLS F 8 wWC NO
M 7 HL
FLOWING WELLS S 5 M YES
FLOWING WELLS M 9 wC NO
F 9 wWC
FLOWING WELLS M > e NO
M 10 HL/A
FLOWING WELLS M > OUA NO
M 9 HL/WC
FLOWING WELLS M > ALWG NO
F 11 HL
FLOWING WELLS F 10 HL NO
F 7 HL
F 10 HL
FLOWING WELLS v 5 M NO
M 6 HL
FLOWING WELLS M 8 HL NO
F 11 HL
F 7 wWC
FLOWING WELLS S 6 e NO
M 11 HL
FLOWING WELLS M 5 o0 NO
M 13 wWC
FLOWING WELLS S 1 e YES




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Stongly Disagree

SECTION 2
Center Comm. Comm. Clear Info | Encourage| Praise
Part. Parent
AJO A A A A A
AJO SA SA SA SA A
AJO SA SA SA SA SA
AJO SA SA SA SA SA
AJO s I sA SA SA
AJO KAPP SA SA SA SA SA
AJO KAPP SA SA SA SA
AJO SPORTS
AJO SPORTS
AJO SPORTS SA SA SA
AJO SPORTS A A A A
AJO SPORTS A A A A
AJO SPORTS SA A A A
AJO SPORTS A A A A A
AJO SPORTS SA SA SA SA SA
AJO SPORTS SA A A A SA
AJO sPORTS | O O N SO
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Stongly Disagree
SECTION 2
Center Comm. Comm. Clear Info | Encourage| Praise
Part. Parent
ARIVACA SA A A SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA A A A A A
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA A A A A A
ARIVACA SA SA SA A SA
ARIVACA SA A SA SA A
ARIVACA A SA A SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA A A A A A
ARIVACA A A A A A
ARIVACA SA SA SA SA SA
ARIVACA A A A A A




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Stongly Disagree

SECTION 2
Center Comm. comm. Clear Info | Encourage| Praise
Part. Parent
CATALINA A A A A A
CATALINA SA SA SA SA A
CATALINA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA A A
CATALINA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Stongly Disagree
SECTION 2
Center Comm. comm. Clear Info| Encourage| Praise
Part. Parent
ROBLES SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA
ROBLES A A A
ROBLES SA SA SA SA SA
ROBLES A A A SA SA
ROBLES A A A A A
ROBLES SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA
ROBLES SA A SA SA SA
ROBLES SA A A SA SA
ROBLES SA SA SA SA A
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Stongly Disagree
SECTION 2
Center comm. comm. Clear Info | Encourage| Praise
Part. Parent
LITTLETOWN A A A A A
LITTLETOWN SA A SA SA A
LITTLETOWN A A A A A
LITTLETOWN SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA A A SA SA
LITTLETOWN A A A A A
LITTLETOWN SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA A A A A
LITTLETOWN SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA A A




| LITTLETOWN | A



SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Stongly Disagree

SECTION 2
Center Comm. comm. Clear Info | Encourage| Praise
Part. Parent

DREXEL SA SA SA SA SA
DREXEL A SA A A A
DREXEL SA SA SA SA SA
DREXEL SA SA SA SA SA
DREXEL SA SA SA A SA
DREXEL SA SA SA SA SA
DREXEL A A A A A
DREXEL SA A sA_ NSO SA |
DREXEL SA SA SA SA SA
DREXEL SA SA SA SA A
DREXEL SA SA SA SA SA
DREXEL SA SA SA SA SA
DREXEL A SA SA SA A

SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Stongly Disagree

SECTION 2
Center Comm. comm. Clear Info| Encourage| Praise
Part. Parent
PICTURE ROCKS A
PICTURE ROCKS A SA A A A

SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Stongly Disagree

SECTION 2
Center Comm. Comm. Clear Info | Encourage| Praise
Part. Parent
FLOWING WELLS A A A A SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA A SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA A SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA A SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree

SECTION 3
Center Variety Age Look Rules Posted Rules Feel Safe Supervise| Noise |Organizati
Approp Forward Enforced d levels on
AJO A A A A A A A A A
AJO A A A A A A A A A
AJO A A SA A A A A A A
AJO SA SA SA SA SA SA SA SA SA
AJO SA SA SA SA SA SA SA SA SA
AJO KAPP SA SA SA A A SA SA SA SA
AJO KAPP SA SA SA A SA SA SA SA SA
AJO SPORTS A
AJO SPORTS
AJO SPORTS A A SA SA SA
AJO SPORTS SA SA A A SA A A
aosporTs [N - A A A A A A A
AJO SPORTS A A SA A A A A A 1R
AJO SPORTS A A A A A A A A A
AJO SPORTS SA SA SA SA SA SA SA A
AJO SPORTS A SA A SA
AJO SPORTS A A A
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 3
Center Variety Age Look Rules Posted Rules Feel Safe Supervise| Noise |Organizati
Approp Forward Enforced d levels on
ARIVACA A A A A A A A A A
ARIVACA SA A SA A A SA SA A SA
ARIVACA SA SA A A SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA A A A
ARIVACA SA SA SA A A A A A A
ARIVACA A SA SA SA A SA SA SA SA
ARIVACA A A A A A A A A A
ARIVACA SA A SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA A SA SA SA SA
ARIVACA SA SA A SA A SA SA A A
ARIVACA A SA SA A A T A A SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA A A SA A A SA SA A A
ARIVACA A A A A A SA SA A A
ARIVACA A A A A A A A A A
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA A A SA A A A A A A




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree

SECTION 3
Center Variety Age Look Rules Posted Rules Feel Safe Supervise| Noise |[Organizati
Approp Forward Enforced d levels on
CATALINA SA SA SA SA SA A SA A A
CATALINA SA A SA SA SA SA SA A SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA A A SA SA A SA SA A SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA A SA SA SA SA SA SA SA SA
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 3
Center Variety Age Look Rules Posted Rules Feel Safe Supervise| Noise |Organizati
Approp Forward Enforced d levels on
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES A SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES A A SA A A A A A A
ROBLES A A A A A A A A A
ROBLES A A SA SA SA SA SA A A
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES A A SA A A SA A A A
ROBLES SA A SA A SA SA SA SA SA
ROBLES A SA SA SA SA SA SA SA SA
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 3
Center Variety Age Look Rules Posted Rules Feel Safe Supervise| Noise |[Organizati
Approp Forward Enforced d levels on
LITTLETOWN A SA A SA A A A A SA
LITTLETOWN SA SA SA SA A A SA A A
LITTLETOWN A SA SA SA A A SA A A
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA A SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA A SA
LITTLETOWN SA SA SA A SA A SA A SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA A A A
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA SA




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree

SECTION 3

Center Variety Age Look Rules Posted Rules Feel Safe Supervise| Noise |[Organizati

Approp Forward Enforced d levels on
DREXEL SA SA SA SA A SA A A SA
DREXEL SA A A SA SA A A A A
DREXEL SA SA SA SA SA SA SA A SA
DREXEL SA SA SA SA SA SA SA SA SA
DREXEL SA SA SA SA SA SA A A SA
DREXEL A A A A A A A A A
DREXEL A A A A A A A A A
DREXEL SA SA SA SA SA SA SA A A
DREXEL A A SA A A A A A A
DREXEL SA A s 1 s~ SA A A A
DREXEL SA SA SA SA SA SA SA SA SA
DREXEL SA SA SA SA SA SA A SA SA
DREXEL SA SA A A A A A A SA

SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 3
Center Variety Age Look Rules Posted Rules Feel Safe Supervise| Noise |Organizati
Approp Forward Enforced d levels on
PICTURE ROCKS A A A A A A

A
PICTURE ROCKS SA A A m A A T -~ |

SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree

SECTION 3
Center Variety Age Look Rules Posted Rules Feel Safe Supervise| Noise |Organizati

Approp Forward Enforced d levels on
FLOWING WELLS A A A A A SA SA A A
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS A SA SA SA SA A SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA A SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA SA




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 4
Center Share Staff Staff Staff Staff My Staff Child
Concerns |Courteous| Participate | Control [Identification| Concerns | Knowledgeable [ Safety
AJO A A A A A A A A
AJO A A A A A A A A
AJO A A A A A A A A
AJO SA SA SA SA SA SA SA SA
AJO e s SA SA SA SA SA SA
AJO KAPP SA SA SA SA SA A SA SA
AJO KAPP SA SA SA SA SA SA A SA
AJO SPORTS
AJO SPORTS SD D SD SD A
AJO SPORTS SA SA SA SA SA SA A SA
AJO SPORTS A SA SA A SA A A SA
AJO SPORTS A A A A A A A A
AJO SPORTS A A A A A A A A
AJO SPORTS A A A A A A A A
AJO SPORTS A A SA SA SA SA SA SA
AJO SPORTS A A A SA SA A SA
AJO SPORTS A
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 4
Center Share Staff S_ta_lff Staff S_t_aff _ My Staff Child
Concerns |Courteous| Participate | Control [Identification| Concerns | Knowledgeable [ Safety
ARIVACA A SA SA A A A SA SA
ARIVACA A SA SA SA SA A SA A
ARIVACA A SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA A SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA A SA SA A SA SA SA A
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA A A A A A A A A
ARIVACA SA SA A SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA A A SA SA SA A A SA
ARIVACA SA SA SA A SA SA SA | AD |
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA A A A A A A A A
ARIVACA SA SA SA SA SA SA SA SA
ARIVACA A A SA A T - A A




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree

SECTION 4
Center Share Staff S_tqff Staff S_tgff _ My Staff Child
Concerns |Courteous| Participate | Control [Identification| Concerns | Knowledgeable | Safety
CATALINA A A A A A A A A
CATALINA A SA SA SA A SA A SA
CATALINA A SA SA A SA SA SA SA
CATALINA A SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA A SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA
CATALINA SA SA SA SA SA SA SA SA
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 4
Center Share Staff Staff Staff Staff My Staff Child
Concerns | Courteous| Participate [ Control |ldentification| Concerns | Knowledgeable | Safety
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES A SA SA SA A SA SA SA
ROBLES A A A A A A A A
ROBLES A A A A A A A A
ROBLES SA SA SA A SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA A SA SA SA SA
ROBLES SA SA SA A A SA SA SA
ROBLES SA SA SA SA A SA SA SA
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 4
Center Share Staff S_tqff Staff S_tgff _ My Staff Child
Concerns |Courteous| Participate | Control [Identification| Concerns | Knowledgeable | Safety
LITTLETOWN A A A SA A A A
LITTLETOWN SA SA SA A SA A A SA
LITTLETOWN A A A A A A A A
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN A A A A A A A A
LITTLETOWN A SA SA SA A SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA SA SA SA SA SA




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree

SECTION 4
Center Share Staff Staff Staff Staff My Staff Child
Concerns |Courteous| Participate | Control [Identification| Concerns | Knowledgeable | Safety
DREXEL A SA SA SA SA SA SA SA
DREXEL A A A A A A A A
DREXEL SA SA SA SA SA A SA SA
DREXEL SA SA SA SA SA SA SA SA
DREXEL A SA SA SA SA SA SA SA
DREXEL A A A A A A A A
DREXEL A A A A A A A A
DREXEL A A A A A A A A
DREXEL A A A A A A A A
DREXEL A SA A A SA A A A
DREXEL SA SA SA SA SA SA SA SA
DREXEL A SA SA SA SA SA SA SA
DREXEL A SA A A A SA SA SA
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 4
Center Share Staff Staff Staff Staff My Staff Child
Concerns |Courteous| Participate | Control [Identification| Concerns | Knowledgeable [ Safety
PICTURE ROCKS A A A A
PICTURE ROCKS A A A A A A
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 4
Center Share Staff Staff Staff Staff My Staff Child
Concerns |Courteous| Participate | Control [Identification| Concerns | Knowledgeable [ Safety
FLOWING WELLS A A SA A SA A SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS A A SA SA A SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA A SA SA A SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA SA SA SA SA SA




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree

SECTION 5
Centeris | Equip.
Center Clean & quogl Restrooms are

Orderly Repair Clean
AJO A A A
AJO A A A
AJO SA A A
AJO SA SA SA
AJO SA SA SA
AJO KAPP SA A A
AJO KAPP SA A
AJO SPORTS A _ A
AJO SPORTS SA SA SA
AJO SPORTS A SA A
AJO SPORTS SA SA SA
AJO SPORTS A A A
AJO SPORTS SA A SA
AJO SPORTS A A A
AJO SPORTS SA SA SA
AJO SPORTS A A A
AJO SPORTS A A A

SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 5
Centeris | Equip.
Center Clean & Good Restgoms are

Orderly Repair ean
ARIVACA A A SA
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA A SA SA
ARIVACA A A A
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA A A A
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA SA A SA
ARIVACA A A SA
ARIVACA A A A
ARIVACA SA SA SA
ARIVACA A A A




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree

SECTION 5 |
Centeris | Equip.
Center Clean & Good Regi;(;%ms
Orderly Repair
CATALINA A A A
CATALINA A A ‘
CATALINA A A A
CATALINA SA SA SA
CATALINA SA SA SA
CATALINA SA SA SA
CATALINA SA SA SA
CATALINA SA SA SA
CATALINA SA A A
CATALINA SA SA SA
CATALINA A SA A
CATALINA SA SA SA
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 5
Centeris | Equip.
Center Clean & Good Recs:'irooms
Orderly Repair ean
ROBLES SA SA SA
ROBLES SA SA A
ROBLES SA SA SA
ROBLES SA SA SA
ROBLES SA SA SA
ROBLES SA SA SA
ROBLES A A A
ROBLES A A A
ROBLES SA SA SA
ROBLES SA SA SA
ROBLES SA A A
ROBLES SA SA SA
ROBLES SA SA A
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 5
Centeris | Equip.
Center Clean & Good Recs:tlzf;ms
Orderly Repair
LITTLETOWN A A A
LITTLETOWN B sA A
LITTLETOWN A A A
LITTLETOWN SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA
LITTLETOWN A A A
LITTLETOWN A A A
LITTLETOWN SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA
LITTLETOWN SA SA SA
LITTLETOWN SA A SA




SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree

SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree

SECTION 5
Centeris | Equip.
Center Clean & Good Reg?rooms
Orderly Repair ean
DREXEL SA A A
DREXEL SA SA A
DREXEL SA SA SA
DREXEL SA SA SA
DREXEL SA SA SA
DREXEL A A A
DREXEL A A A
DREXEL A A 1
DREXEL A A A
DREXEL A A A
DREXEL SA SA SA
DREXEL SA SA H
DREXEL SA SA A
SA=Strongly Agree A=Agree D=Disagree SD=Strongly Disagree
SECTION 5
Centeris | Equip.
Center Clean & Good Recs:'irooms
Orderly Repair ean
PICTURE ROCKS A A A
PICTURE ROCKS A _ SA

SECTION 5
Centeris | Equip.
Center Clean & Good Reé'irooms

Orderly Repair ean
FLOWING WELLS A A A
FLOWING WELLS SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA
FLOWING WELLS SA SA SA




FT=First Time Flyer OS=0n Site W=Website NP=Newspaper WOM=Word of Mouth O=Other VL=Very Likely L=Likely U=Unlikely VU=Very Unlik

SECTION 6
How Iong‘has How did you hear NRPR NRPR E-mail
Center your child Abogt us Repeat Recommend Website ng;lte Newsletter N OT ES
attended visit
AJO 4+ NP L L NO U U
AJO 4+ WOM VL VL NO L L
AJO 1-3 WOM VL VL NO L L
AJO 4+ NP VL VL NO ] VU
AJO -1 NP/WOM VL VL NO L VU
AJO KAPP -1 WOM VL VL NO L U
AJO KAPP 1-3 WOM VL VL NO U U
AJO SPORTS 13 OSINP u I o u u
AJO SPORTS 4+ oS VL L YES U VL
AJO SPORTS FT WOM L U NO U L
AJO SPORTS 4+ WOM VL VL YES L VL A lot of last minute notices
AJO SPORTS 4+ WOM VL VL NO L L
AJO SPORTS 4+ oS VL VL NO L L Outside Restrooms are a mess
AJO SPORTS 1-3 WOM VL L NO L L
AJO SPORTS 4+ WOM VL VL NO U U
AJO SPORTS 1-3 WOM L L NO VU VU
AJO SPORTS 4+ WOM U L NO U L
FT=First Time Flyer OS=0n Site W=Website NP=Newspaper WOM=Word of Mouth O=Other VL=Very Likely L=Likely U=Unlikely VU=Very Unlik
SECTION 6
How Iong.has How did you hear NRPR NRPR E-mail
Center your child Abojlt us Repeat Recommend Website Wep;ne Newsletter N OT ES
attended visit
ARIVACA 1-3 NP VL VL NO U U
ARIVACA 1-3 O-VISITED VL VL NO U U
ARIVACA 4+ oS VL VL NO VL VL
ARIVACA 1-3 WOM VL VL YES L L
ARIVACA 1-3 WOM VL VL YES VL VL
ARIVACA 1-3 WOM/CC VL VL YES L U
ARIVACA 4+ F/OS/WOM VL VL YES L L
ARIVACA 4+ WOM L L YES L U
ARIVACA 4+ WOM VL VL YES VL VL
ARIVACA 4+ O-family/friends VL VL YES VL L
ARIVACA 4+ O-FRIEND VL VL YES VL L
ARIVACA 4+ O-family VL VL YES L L
ARIVACA 4+ OS/WOM/O VL VL N VL VL
ARIVACA 1-3 WOM VL VL YES L L
ARIVACA 1-3 WOM VL VL N U U
ARIVACA 1-3 O-STAFF VL VL YES VL VL proud-granparents2003@hotmail.com
ARIVACA 1-3 WOM VL VL NO L L
ARIVACA 4+ F/OS/WOM VL VL NO L L
ARIVACA 1-3 F/WOM L L NO ] U
ARIVACA 4+ WOM VL VL NO U U NO COMPUTER
ARIVACA -1 O-family L L NO U U
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SECTION 6
How Iong_has How did you hear NRPR NRPB E-mail
Center your child Abojlt us Repeat Recommend Website Wepgte Newsletter N OT ES
attended visit
CATALINA 1-3 (o] VL VL NO L L
CATALINA -1 OS/WOM/O VL L YES L L
CATALINA 1-3 WOM L L NO U L child enjoys physical activity
CATALINA 1-3 O-SCHOOL VL VL YES VL VL
CATALINA WOM VL VL NO L L
CATALINA FT oS VL VL NO VL VL awesome staff; child anticipates program
CATALINA 1-3 WOM VL VL NO L L
CATALINA 1-3 0O-SCHOOL VL VL NO L VU
CATALINA 1-3 WOM VL VL YES VL VL
CATALINA 4+ WOM VL VL YES VL VL
Center and staff are great and we appreciate the opportunity to
CATALINA 4+ WOM VL VL YES VL U have our kids attend. The night out activities are wonderful and
greatly appreciated
CATALINA -1 oS VL VL NO L L
CATALINA 1-3 O-NEIGHBOR VL VL YES VL VL
CATALINA 1-3 oS VL VL YES L L
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SECTION 6
How Ionglhas How did you hear NRPR NRPR E-mail
Center your child Abotilt us Repeat Recommend Website Wepglte Newsletter N OT ES
attended visit
ROBLES 4+ WOM VL VL VL
ROBLES 1-3 0O-SCHOOL VL VL NO U U
ROBLES -1 WOM VL VL VL
ROBLES 1-3 oS VL VL NO U VL
ROBLES 1-3 WOM VL VL NO L L
ROBLES -1 o VL VL YES VL VL
ROBLES 1-3 FIW VL VL YES L L
ROBLES 1-3 OS/WOM L L NO U U
ROBLES 1-3 OS/WOM VL L NO U VU
ROBLES 4+ WOM/O-Adam VL VL YES L U NO COMPUTER @ HOME
ROBLES 4+ oS VL VL YES VL VL
ROBLES 4+ 0S/O-Adam VL VL YES VL VL
ROBLES 1-3 0O-AVSD VL VL NO U VU
FT=First Time Flyer OS=0n Site W=Website NP=Newspaper WOM=Word of Mouth O=Other VL=Very Likely L=Likely U=Unlikely VU=Very Unlik
SECTION 6
How Iong.has How did you hear NRPR NRP.R E-mail
Center your child Abotz/t us Repeat Recommend Website Wepste Newsletter N OT ES
attended visit
LITTLETOWN 1-3 0OS/O-SIGNS VL VL YES VL VL
LITTLETOWN 1-3 O-FAMILY VL VL YES VL U
LITTLETOWN 4+ o VL VL NO U L
LITTLETOWN 4+ oS VL VL YES VL L
LITTLETOWN FT oS VL VL NO VL VL
LITTLETOWN 1-3 WOM VL VL NO L L
LITTLETOWN FT 6] VL VL YES VL VL
LITTLETOWN 1-3 WOM VL VL NO L VL
LITTLETOWN FT O-SIGN VL VL YES L L
LITTLETOWN ET osw VL VL YES VL VL Thg kids and | were \{gry implrels_sed and happy. Great staff, save
environment and exciting activities. Looking forward to next year.
LITTLETOWN FT W/WOM VL VL YES VL VL
LITTLETOWN FT WOM VL VL YES VL U
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SECTION 6
How long has| ' NRPR .
. How did you hear NRPR . E-mail
Center your child About us Repeat Recommend Website Wepgte Newsletter N OT ES
attended visit
DREXEL 4+ (ON/OFF)| 0-CITY KIDCO VL VL YES L VL
DREXEL 1-3 WOM L VL YES VL L
DREXEL FT WOM/O-christina VL VL
DREXEL 1-3 O-WHITE ELEM. VL VL YES VL VL
DREXEL 1-3 WOM VL VL YES VL VL
DREXEL FT oS VL VL NO
DREXEL 1-3 WOM L L YES L L
DREXEL 1-3 WOM VL VL NO L VL
DREXEL FT WOM VL VL YES VL VL
DREXEL 1-3 WOM VL VL NO L L
DREXEL FT NP VL VL YES L L
DREXEL FT O-FAMILY VL VL YES L U
DREXEL FT O-FRIEND VL VL YES VL VL
FT=First Time Flyer OS=0n Site W=Website NP=Newspaper WOM=Word of Mouth O=Other VL=Very Likely L=Likely U=Unlikely VU=Very Unlik
SECTION 6
How long has . NRPR .
. How did you hear NRPR . E-mail
Center your child About Us Repeat Recommend Website Wepslte Newsletter N OT ES
attended visit
PICTURE ROCKS 4+ oS L L NO U U
PICTURE ROCKS FT WOM VL VL NO u U
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SECTION 6
How long has . NRPR .
. How did you hear NRPR . E-mail
Center your child About us Repeat Recommend Website Wepgte Newsletter N OT ES
attended visit
FLOWING WELLS FT NP VL VL YES L VL
FLOWING WELLS 1-3 O-FRIEND VL VL YES VL VL
FLOWING WELLS 1-3 WOM VL VL YES VL VL
FLOWING WELLS -1 VL YES L L
FLOWING WELLS 1-3 WOM VL VL YES VL VL | cannot say enough "good" things about _the program! The people|
here are truly Amazing.
FLOWING WELLS FT/-1 O-FAMILY VL VL NO VL VL
FLOWING WELLS 1-3 WOM VL VL YES L VL
FLOWING WELLS 1-3 O-After School VL VL YES VL VL
FLOWING WELLS 1-3 oS VL VL YES VL VL
FLOWING WELLS 4+ oS VL VL YES L L
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